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La sempre maggiore informatizzazione dei pubblici uffici ha investito tutti gli aspetti del lavoro al 

loro interno. Utilizzati dapprima a livello meramente gestionale o come archivi, gli elaboratori si 

stanno sempre più affermando come strumenti attraverso i quali l’attività amministrativa viene 

posta in essere o comunicata ai cittadini. 

La crescente importanza assunta dai computer e l’utilizzo di macchinari nello svolgimento 

dell’attività amministrativa impongono un’attenta analisi del fenomeno volta ad individuarne le 

caratteristiche salienti ed a studiarne le problematiche giuridiche. 

È questo lo scopo dell’intervento. 

Durante il corso della relazione, infatti, dopo aver compiuto una disamina di come le pubbliche 

amministrazioni si rapportano ai propri amministrati mediante le reti telematiche e quindi di come 

la telematica civica consenta una maggiore trasparenza, partecipazione e snellimento dell’agire 

amministrativo, si passerà all’approfondimento delle problematiche giuridiche e gestionali inerenti 

all’atto amministrativo elettronico.  

Saranno così analizzate le differenze intercorrenti tra gli atti amministrativi in forma elettronica e 

gli atti amministrativi ad elaborazione elettronica, soffermandosi su tutte le questioni che vengono 

in rilievo con riguardo a tali peculiari tipologie di atti. 
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